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Hodnotenie vzdelavania a uéitePov Studentmi FSVaZ v akademickom roku
2017/2018

Uvod

V zmysle Smernice UKF 8/2018 Zasady hodnotenia vzdelavania a uditelov Studentmi
univerzity av zmysle vnatorného predpisu FSVazZ 1/2016 Systém riadenia kvality Fakulty
socialnych vied azdravotnictva UKF v Nitre bolo v akademickom roku 2017/2018
uskutoénené hodnotenie vzdelavania a uéitelov FSVaZ UKF v Nitre studentmi jednotlivych
Studijnych odborov.

Vystupom hodnotenia je sprava pre akademicky rok, v ktorom bolo hodnotenie realizované,
ktorej obsah je aj sucastou vyro¢nej spravy UKF. Vysledky hodnotenia Studentov s uvedenim
hodnotenych ucitel'ov a predmetov s neverejné a st urcené iba pre internt potrebu vedenia
fakulty a katedier.

Hodnotenie vzdelavania a uéitelov

V akademickom roku 2017/2018 bolo hodnotenie vzdelavania aucitelov realizované
elektronickou formou dotaznika prostrednictvom Akademického informacného systému
dvakrat. Zastupcovia Studentov poOsobiaci v Rade Studentov FSVaZ zaroven realizovali po
ukonceni kaZzdého semestra akademického roka 2017/2018 fokusovu skupinu zamerani na
proces vzdelavania a na proces hodnotenia vysledkov vzdeladvania — udel’'ovanie priebeznych
hodnoteni a realizaciu skusok 0 vysledkoch ktorej predsednicka Rady Studentov informovala
na vedenie FSVaZ. Rada studentov FSVaZ organizovala hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov
vzdy pocas poslednych dvoch tyzdiov zimného a letneho semestra. S realizaciou hodnotenia
boli obozndmeni vSetci Studenti FSVaZ a pedagogicki zamestnanci FSVaZ. Zaroven boli
vedenim fakulty vytvorené podmienky, ktoré umoznovali Studentom bezproblémovu
realizaciu svojho prava na hodnotenie vzdelavania. Napriek vytvoreniu podmienok
konstatujeme, ze sa v akademickom roku 2017/2018 do hodnotenia vzdelavania zapojilo
menej Studentov ako v predchadzajucich rokoch. Predpokladame, ze zniZenie zapojenosti
Studentov bolo sposobené zmenou obsahu dotaznika, ktory bol pilotne pouzity v sulade so
smernicou 8/2018 Zasady hodnotenia vzdelavania aucitelov Studentmi  univerzity.
Zastupcovia Studentov kriticky hodnotili najmd rozsah dotaznika ajeho uZivatel'ski
nekomfortnost’ a neprehl'adnost’ v elektronickej verzii. Vysledky dotaznikoveého hodnotenia
boli spracované Radou studentov FSVaZ a odovzdane dekanovi FSVaZ.

Do hodnotenia akademického roka 2017/2018 sa elektronickou formou zapojilo 211
Studentov dennej formy Stadia v bakalarskych a magisterskych $tudijnych programoch, do



elektronického hodnotenia sa nezapojil ziaden Student doktorandského Stadia. Zaroven boli
zrealizované dve fokusové skupiny zamerané najméd na proces hodnotenia vysledkov
vzdelavania ucitelmi, ale aj na priklady dobrej praxe anavrhy zlepSeni v oblasti
vzdel&vacieho prostredia fakulty.

Na fakulte sme predch&dzajice dva akademické roky avzimnom semestri 2017/2018
pouzivali dotaznik zamerany najmid na samotny proces vzdelavania — uskutociiovanie
vzdeldvania, odbornl a didakticki kompetenciu vyucujuceho, hodnotenie Studentov
vyucujucimi ana informdcie tykajuce sa Studijného predmetu a Studijnych zdrojov.
Informécie o0 Studijnom programe a materialno-technickom zabezpefeni vyucby boli
ziskavané prostrednictvom stretnuti vedenia fakulty sRadou Studentov dvakrat
v akademickom roku. V letnom semestri sme na hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov pouzili
dotaznik, ktory urcuje smernica 8/2018.

V celkovom hodnoteni sme z vysSie uvedeného dbévodu urobili polozkovi analyzu a
v sumarnom grafe 1 su uvedené polozky dotaznikov, ktoré v oboch verzidch mapovali
rovnaku oblast’ a mali podobny obsah. Dotaznik obsahoval tvrdenia, ktoré student hodnotil na
pat’stupnovej Skale, ktorej extrémne poly su vyjadrené slovami: excelentne — nevyhovujico.

Sumar vysledkov hodnotenia vzdelavania a ucitel'ov $tudentmi za celd FSVaZ UKF v Nitre
uvadzame v grafe 1.
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Graf 1: Sumarne vysledky hodnotenia vzdelavania a pedagogov za celtl FSVaZ.



V nadvaznosti na uvedené data a na zaklade smernice 8/2018 Zasady hodnotenia vzdelavania
a ucitel'ov Studentmi univerzity prinaSame charakteristiku pozadovanych oblasti podla ¢l. 2
pism. a) az g).

Studijné programy

V akademickom roku 2017/2018 boli do hodnotenia zapojené Studijné programy Psycholdgia,
Socialna praca, Aplikovana socialna praca, Socialne sluzby a poradenstvo, OSetrovatel'stvo a
Urgentna zdravotnd starostlivost’, to znamena vSetky akreditované $tudijné programy, ktoré
fakulta pondka. Studijné programy 3tudenti vo svojich odboroch hodnotia pozitivne, ocefiuju
najmd dostatok povinne volitelnych a vyberovych predmetov. V predchadzajucom
akademickom roku boli v niektorych Studijnych programoch na zaklade spétnej vézby od
Studentov a aj vo vztahu k poziadavkam praxe v prislusnom odbore realizované doplnenia
predmetov skupiny B a C schvalené Vedeckou radou FSVaZ, ¢o v teraz hodnotenom obdobi
Studenti prislusnych studijnych odborov ocenovali. Doplnené predmety si vyberali do svojich
Studijnych planov, ¢o sved¢i o kvalitnej inovacii S$tudijnych programov. V jednom
magisterskom S$tudijnom programe sme zaznamenali dve spitné vézby, ktoré pozaduju
presunutie predmetu z 2. roénika do 1. ro¢nika, pretoze sa to Studentom javi ako prinosnejsie.
Navrh bol prediskutovany svedacim prislusného pracoviska a s garantom Studijného
programul.

Studijné predmety

V rdmci vyssie uvedenych Studijnych programov mohli Studenti a Studentky hodnotit’ kazdy
predmet, ktory mali zapisany v rozvrhu aktory navstevovali. V ZS akademického roka
2017/2018 bolo hodnotenych 96 predmetov, v LS 2017/2018 53 predmetov. Celkovo bolo
Studentmi hodnotenych v akademickom roku 2017/2018 149 predmetov. Boli medzi nimi
vSak aj predmety, ktoré hodnotil iba jeden Student. Minimalny pocet hodnoteni, ktory bol
vopred Radou Studentov FSVaZ stanoveny ako potrebny pre d’alSie vyhodnocovanie, aby bola
eliminovanad subjektivita hodnotenia, dosiahlo 22 predmetov. Vedlci katedier nasledne
komunikovali s prislusnymi vyuéujucimi iba o hodnoteni tychto predmetov.

Podl'a informacii ziskanych od $tudentov maju predmety v informaénych listoch zverejnené
a jasne definované ciele, vysledky vzdelavania, sylabus a su v $tudijnom programe zaradené
tak, aby poskytovali nové informéacie. V rdmci hodnotenia bolo identifikovanych niekol’ko
predmetov, kde bolo zaznamenané znizené hodnotenie, najmé v oblasti vzbudenia zaujmu
o dant problematiku alebo tému a dostupnosti a aktualnosti ucebnych zdrojov. Velmi
pozitivne bola hodnotend miera priestoru na diskusiu Vv jednotlivych predmetoch,
poskytovanie spétnej vidzby Studentovi na seminaroch, prepojenie tedrie s praxou Vv obsahu
predmetu. Z kvalitativnych hodnoteni vyberame spatni véazbu k realizovanym seminarom,

ktoré vacSinou povazuju Studenti za ,,velmi prakticky do Zivota*™, , zaujimavy‘ , , velmi
otvorené a mozeme komunikovat' kolko potrebujeme. “, ,,vyborny, mali sme moznost' vyskusat

si navrhnut a zrealizovat' vlastny experiment, co bolo pre mia prinosné a zaujimavé "
Prednasky s hodnotené rovnako pozitivne: ,, prednasky su velmi jasné a zrozumitelné a nesu
sa v priatelskom duchu* alebo ,, prednaska je velmi zaujimava, putava, dynamicka “.



Uskutocrnovanie videlavania

V akademickom roku 2017/2018 bolo hodnotenych 63 ucitel'ov participujucich na vyucbe
vybranych $§tudijnych predmetov. Studenti hodnotili uskutoéiiovanie vzdeldvania pozitivne,
oceniovali najmd prepajanie akademického vzdelavania s praxou a celkovo efektivne
vyuzivanie ¢asu uréené¢ho na vyucbu — napr. ,, semindr bol realizovany pravidelne a vyuzity do
poslednej minaty“; ,, semindr je poucny, dobre casovo nastaveny“. Pristup vyucujucich
k studentom je vo vicSine hodnoteny pozitivne, ocenuji najméd partnersky pristup, ochotu
odpovedat’ na otdzky a kompetentnost’ a odbornost’ vyucujucich- napr. ,,do svojich prednasok
vklada energiu aj samého seba. Paci sa mi jeho kritickost a realnost’™; velmi si na nej vazim
jej pristup k praci. ktory je svedomity a na urovni“. V ojedinelych pripadoch negativnej
spatnej vézby boli opatrenia realizované na drovni pracovisk priamym nadriadenym
vyucujuceho.

Hodnotenie Studentov vyucujucim

V Ziadnom sledovanom kritériu procesu hodnotenia neboli na celkovej drovni identifikované
vaznejSie nedostatky, spédtné vazby k procesu hodnotenia sme ziskali prostrednictvom
fokusovych skupin a individualnych rozhovorov so zastupcami roénikov. V dotaznikovom
zistovani sme sa zamerali na hodnotenie poskytovanej spétnej vdzby k vykonu Studenta pocas
semestra a pri udelovani priebezného hodnotenia, s ktorymi Studenti vyjadrili spokojnost’
(priemerné skore v grafe 1). V skaskovom obdobi bolo $tudentmi pozitivne hodnotené
organizacné zabezpeCenie procesu hodnotenia. Terminy skuSok su zverejiiované
v stanovenom termine v AlIS a vysledky hodnoteni st taktiez zverejiilované v stanovenych
terminoch v AIS. Studenti vyjadrili spokojnost najmid s dodrziavanim stanovenych
podmienok hodnotenia, zadavanim terminov skuSok aaj s objektivnym  pristupom
pedagogov. V slovnych hodnoteniach $tudentov sa objavili pozitivne komentare tykajuce sa
podpory, I'udského pristupu, objektivnosti a poskytovania spétnej vézby k vykonu v procese
hodnotenia vedomosti a zru¢nosti — napr. ,,Hodnotenie bolo spravodlivé.“; Hodnotenie na
zdklade testu aj semindrok bolo dost obtiazne, ale vzhladom na to, Ze islo o priebezné
hodnotenie, bolo primerané; Jeho pristup k Studentom je velmi dobry, velmi dobre
vysvetluje ucivo, vzdy vytvara priestor na diskusiu a jeho spdtna vizba velmi mi pomohla
pocas nasej prace. Celkovy dojem je excelentny. .

V akademickom roku 2017/2018 neboli zaznamenané v procese hodnotenia predmetov Ziadne
problémy, proces udelovania priebeznych hodnoteni a realizacie sktiSok povazovali Studenti
za objektivny, s vopred stanovenymi pravidlami. Problémy sa neobjavili ani vo zverejiiovani
a zapisovani vysledkov skusok.

Odborna a didakticka kompetencia vyucujucich

Konstatujeme spokojnost’ Studentov s odbornou a didaktickou kompetenciou vyucujtcich.
V grafe 1 vidime, Ze Studenti s velmi spokojni s didaktickymi postupmi, ktoré robia
vzdelavanie atraktivnym. Zo slovnych hodnoteni v dotazniku vyberame: ,, Predndsky a aj

Seminare z tohto predmetu sa mi pacili a boli vedené velmi zaujimavou a putavou formou. “;
,Jednoducho on je vynikajuci ucitel, velmi dobre vie vysvetlit ucivo, prepdja teoriu s
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praxou. . Studenti ocefiuji novost’ a aktudlnost poskytovanych informécii. Rovnako
pozitivne hodnotia l'udsky pristup pedagdgov. Identifikovanych bolo aj niekol’ko predmetov,
kde bola spokojnost’ nizsia. V niektorych predmetoch sme identifikovali vysSie priemerné
skdre v polozke Sposob vysvetlovania vyu¢ujuceho, ktory bol previazany s tym, Ze vyucujici
nedokazal vzbudit motivaciu k danému predmetu alebo je predmet viac teoretického
charakteru. Vyucujaci predmetov boli osloveni prisluSnymi veducimi katedier a na tejto
riadiacej arovni boli realizované potrebné opatrenia.

Studijné zdroje na podporu videldvania Studentov

Literatdra k jednotlivym predmetom je prevazne aktualna a dostupna, kazdoro¢ne je literarny
fond rozSirovany o aktualne udebné materialy. Studijné zdroje uvedené k predmetom
Vv infoliste su vyucujicim pravidelne prehodnocované a Vv pripade existencie aktualnejSicho
a kvalitnejSieho literarneho $tudijného zdroja je tento aktualizovany v elektronickej nastenke
predmetu v AIS. Konstatujeme, Ze v sledovanej oblasti sme zaznamenali zlep$enie hodnotenia
0 viac ako pol stupna (1,97) v porovnani s minulym akademickym rokom (2,55). Zaroven
vSak v tejto polozke hodnotenia dosahujeme najvyssie priemerné skore (1,97). Tento vysledok
komentovala Rada S$tudentov, ako nie celkom zodpovedajuci redlnemu stavu, pretoze
Vv niektorych predmetoch boli zdroje I'ahko dostupné, ale nie vSetci Studenti zrealizovali
potrebné kroky, aby si zdroje vypozicali.

Materialno-technické zabezpecenie vyucby

V spitnych vdzbach od Studentov sme nezaznamenali vyhrady k materialno-technickému
zabezpedeniu vyuéby. Vybavenie vyulbovych priestorov je dostadujuce. Studenti ocenili
upravy vonkaj$ieho aredlu fakulty smerujice k vytvoreniu oddychovych z6n. Zaznamenali
sme opat poziadavky na zlepSenie podmienok stravovania v priestoroch fakulty (napr.
vyhrady K Cistote riadu, nizkej teplote podavaného jedla apod.). Pripomienky boli
komunikované vedeniu jedalne UKF. Ako problematické Studenti hodnotia aj parkovanie
v okoli fakulty.

Na zéklade uvedenych vysledkov hodnotenia vzdelavania za akademicky rok 2017/2018
konstatujeme, ze v sledovanych oblastiach sa nevyskytli vyraznejSie problémy a priemerné
hodnotenie sa pohybuje pod hodnotou druhého stupia, ¢o znamena vyborna Groven. Polozka
zachytavajlca odbornu a didakticka kompetenciu vyucujuceho dosiahla priemer 1,46 (graf 1).
Najlepsiu priemernu hodnotu dosiahla polozka Vyucujuci vytvaral priestor na diskusiu (1.42),
¢o sved¢i o interaktivnom nastaveni vzdelavania. Tento fakt potvrdzuju aj d’alSie nasledujlce
polozky: spatna vézba k mojim aktivitam mi pomohla vyjasnit’ si, comu nerozumiem (1,51)
a Vyucujuci prepaja teoériu s praxou (1,50). Vysledky ukazuju vysoki spokojnost’ Studentov
s obsahom vzdelavania, ale aj s vyuzivanymi metédami a pristupom pedagdgov.

Silné stranky vzdelavania a u¢itel’ov FSVaZ

Analyzou otvorenych otdzok z dotaznikového Setrenia ako i v rdmci interview a fokusovych
skupin boli Studentmi identifikované aj ,priklady dobrej praxe® v procese edukacie na
FSvaZ.



Za identifikované silné stranky vzdelavania a ulitelov FSVaZ povaZujeme: vyuZivanie
participativnych a interaktivnych vyucovacich metod, profesionalny a zaroven I'udsky pristup,
ochota pomoct, ustretovost, dynamickost’ a flexibilitu vo vyuzivani ¢asu uréeného na vyucbu,
prepojenie teodrie s praxou, nasmerovanie Studenta k sebarozvoju.

Oblasti na zlepSovanie

V akademickom roku 2017/2018 sme identifikovali oblasti zlepSovania, ktoré su najma
v oblasti prace s motivaciou $tudentstva a U niektorych vyucujicich v oblasti prezentaénych
zru¢nosti.

Opatrenia na odstranenie nedostatkov vo vyucovacom procese

e Veduci katedier oboznamili ucitelov s vysledkami hodnotenia ako is nadmetmi
Studentov pre skvalitnenie vyucby. Hodnoteni ulitelia mali moznost reagovat’ na
hodnotenie a urcit sposob korekcie identifikovanych problémov prostrednictvom
sebahodnotiacej spravy predmetu, ktora monitoruje sulad medzi vysledkami
vzdelavania, metddami vyucovania a hodnotenim Studentmi.

e Veduci katedier uskuto¢nili osobné rozhovory s jednotlivymi uéitel'mi, ktorych sa
dotykalo hodnotenie s cielom uskuto¢nit’ napravu V identifikovanych slabsich
oblastiach.

e Pedagdgom fakulty boli pontknuté kurzy d’alSieho vzdelavania z Urovne rektoratu
UKF zamerané na rozvoj zrucnosti. Vedenie fakulty odporacalo ucast’ napr. na kurze
zameranom na prezentacné zru¢nosti vyucujicim a doktorandom, ktori pocas
pregradualneho vzdelavania neabsolvovali pedagogicku didaktiku.

e Ocenovanou oblastou vzdelavania je silné prepojenie na prax v Studovanom odbore.
Aj V nasledujicom akademickom roku budeme klast déraz na prepajanie teorie
a praxe prostrednictvom podpory katedrovych aktivit, ktoré zapajaju do vzdelavania
pozvanych odbornikov z praxe, realizuju workshopy a efektivne odborné exkurzie.

e Pri zostavovani rozvrhov na prislusny semester si zohladiiované pripomienky
Studentov, aby boli maximalizované zisky z realizovanych vyucovacich hodin.

e Podnet 0 zmene zaradenia predmetu do iného ro¢nika bol prerokovany s vedenim
pracoviska a garantom S$tadia. Preradenie predmetu nie je v sucasnosti mozné, ale
pracovisko v budicom akademickom roku vytvori kurz zaujmového vzdelavania,
ktory obsahovo vyhovie vznesenej poziadavke Studentov.

e Kazdoroc¢ne aktualizujeme Studijné zdroje podl'a poziadaviek katedier.

e Prebieha intenzivna komunikacia s univerzitnou jedaltiou a prevadzkovatel'om bufetu
V smere zvySovania poskytovanych sluzieb v priestoroch fakulty.

e Boli dobudované oddychové priestory v budove i v areali fakulty.

Zaver

Fakulta socidlnych vied a zdravotnictva systematicky monitoruje procesy vzdelavania a ich
kvalitu. Vzdelavanie je na FSVaZ budované na principe ,,uciaceho sa“ partnerstva medzi
Studentmi a pedagégmi apreto je zapajanie Studentstva do procesov riadenia kvality



vzdelavania a udrzanie vysokej kvality vzdelavania jednym z naSich zakladnych ciel'ov. Za
dolezité preto povazujeme aj budovanie fakultnej komunity Studentov, absolventov
a vyucujucich. Celkovo moZeme konstatovat’, ze v jednotlivych indikatoroch hodnotenia
kvality vzdelavania $tudentmi vietky oblasti dosahuju vysok(i mieru napinania. Priestor pre
zlepsovanie vidime v oblasti vyuzivania tvorivych a interakénych vyucovacich metod
s cielom vzbudit zaujem o vyuCovany predmet alebo tému. Rovnako chceme nad’alej
rozSirovat’ moznosti zapajania profesionalov z praxe do vzdelavania prostrednictvom diskusii,
workshopov a exkurzii.

doc. PhDr. Rastislav Rosinsky, PhD.
dekan FSVaz



